" NEUTRA

MANUALES TECNICOS
KOUNTRY3

INTRODUCCION

Debe leer atentamente estos manuales técnicos antes de conducir la
motocicleta y hacerle entender a sus hijas/os las precauciones y medidas de
seguridad que se deben tomar.

DESCARGAS

Cddigos QR para la descarga de los manuales correspondientes a cada accion.

1.- MONTAJE 2.- CARGADOR 3.- BATERIA

Antes de utilizar la motocicleta KOUNTRY3 debe estar seguro de que ha
entendido todo lo que esta escrito en este manual, poniendo principal atencion
en el apartado de advertencias y seguridad.

Este manual debe llevarse siempre junto a la motocicleta y debe transferirse en
todo cambio de propietario.



Antes de utilizar la motocicleta, debe leer atentamente este manual y guardarlo
para futuras consultas.

En el caso de tener cualquier duda, puede dirigirse a su punto de venta NEUTRA
0 puede contactar con el distribuidor oficial en nuestra pagina web.

También puede escribirnos a nuestro correo electrénico y le respondera nuestro
personal lo antes posible.

Este manual contiene informacidén importante de seguridad, de funcionamiento,
montaje y preparacién para el correcto uso de la motocicleta.

La motocicleta no esta lista para su uso inmediato, llega parcialmente
ensamblada.

Debe seguir los procedimientos de montaje y preparacién indicados en este
manual para una buena seguridad de la motocicleta.

También debe tener en cuenta la informacion de seguridad explicita en este
manual, para evitar dafios personales a |la hora del montaje y mantenimiento.

Encontrara informacién de seguridad:
- Etiquetas de seguridad en la motocicleta.
- Simbolos de alerta juntamente con una palabra y unas instrucciones o

informacion que debe tener en cuenta, que podrd encontrar en este
manual.

A\ PELIGRO:

Situacién de riesgo que le hara perder la vida o resultar gravemente
herido.

AADVERTENCIA: Situacion de riesgo que puede hacerle perder la vida o
resultar gravemente herido.

APRECAUCIéN: Informacién sobre practicas que no implican riesgo de

lesiones. Sirve para evitar que se produzcan dafios a la motocicleta o al
medio ambiente.

En este manual, también se incluye la informacion AVISO:

AVISO

Informacion para ayudarle durante el funcionamiento o el mantenimiento
de la motocicleta.

Esta publicacién incluye la Ultima informacidn de la motocicleta disponible antes
de su publicacion.

NEUTRA se reserva el derecho a realizar cambios en cualquier momento sin
previo aviso y sin contraer ningun tipo de obligacién.
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1 INTRODUCCION

El futuro de Ia movilidad sobre las dos ruedas ya esta aqui.

Esta motocicleta esta pensada para los primeros pasos de los jovenes pilotos
en el mundo del motociclismo.

Esta motocicleta ha sido disefiada siguiendo estrictos criterios
medioambientales ya que es una motocicleta limpia, silenciosa y con un
mantenimiento mucho menor a las motocicletas de combustién.

De la misma manera, se han considerado de gran importancia las medidas de
seguridad.

Se ha elaborado el disefio de la motocicleta minuciosamente para que sea de
facil desmontaje, para facilitar el montaje de los recambios y su reciclabilidad.

Este producto ofrece al piloto una experiencia Unica, gracias a su aceleracion y
velocidad.

Debe leer atentamente este manual del usuario antes de conducir la
motocicleta y hacerle entender a sus hijas/os las precauciones y medidas de
seguridad.

Este manual contiene informacion muy importante sobre seguridad, para evitar
accidentes, lesiones graves o mortales en el peor de los casos. Se explica
detalladamente un conocimiento completo de la motocicleta, las revisiones
previas a su uso, el mantenimiento y su correcta utilidad, entre otras cosas.

Recuerde, que el uso de esta motocicleta por parte de nifios menores de edad,
siempre se debe hacer bajo la supervisién de una persona adulta y formada.

Muchos de los accidentes se deben a la falta de experiencia del piloto, por eso
es conveniente instruir al piloto con un curso de formacion.

Esta prohibido hacer operaciones de mantenimiento a menores de 16 afios. No
Se aconseja su uso a personas que no sepan ir en bicicleta.

Solo se permite usar la motocicleta en recintos con los permisos pertinentes
concedidos por la federacion del pais.

Al igual, solo deben usarla los pilotos con la licencia en vigor de la federacion
que le ampare.

Antes de utilizar la motocicleta debe estar seguro de que haya entendido todo
lo que esta escrito en este manual, poniendo principal atencién en el apartado
de advertencias y seguridad.

Este manual debe llevarse siempre junto al motocicleta y debe transferirse en
todo cambio de propietario.

Si después de leer este manual tiene alguna duda, dirijjase a su punto de venta
NEUTRA o puede contactar con el distribuidor oficial en nuestra pagina web.

También puede escribirnos a nuestro correo electrénico y le respondera nuestro
personal lo antes posible.

A PELIGRO

Se prohibe el uso de esta motocicleta sin haber leido detenidamente este
manual.




2  IDENTIFICACION DE LA MOTOCICLETA

El nimero de serie de la KOUNTRY3 esta situado en la parte derecha de la pipa
de direccién, (Fig. 1) directamente grabado en su superficie. Este nlmero
identifica la motocicleta y debe coincidir con la documentacién de la
motocicleta.

En la siguiente imagen, destacado en color azul, podemos ver la zona exacta
donde esta ubicado el nUmero de serie.

Fig.1

KOUNTRY3

MODELO
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3 ADVERTENCIAS DE SEGURIDAD

Esta motocicleta ha sido disefiada para una circulacion exclusivamente fuera de
las vias publicas. Puede ser usada por niflos menores de 14 aflos y con un peso
maximo de 35 kg, y siempre que sea bajo la supervision de una persona adulta
responsable, formada y que le haga comprender al piloto el correcto uso y las
advertencias explicitas en este manual.

A ADVERTENCIA

Siempre debe conducir la motocicleta con las dos manos en el manillar. Para
prevenir lesiones, los pilotos deben llevar siempre el casco y las
protecciones adecuadas para el uso de la motocicleta.
Las protecciones adecuadas son las siguientes:

- Casco homologado.

- Guantes, rodilleras y coderas.

- Mono o prendas protectoras.

- Calzado cerrado adecuado segln las condiciones climaticas.
La motocicleta ha sido disefiada para uso exclusivo de una sola persona.

Esta motocicleta no cuenta con ningln dispositivo de iluminacién, por lo
tanto, solamente debe usarse en condiciones de buena visibilidad.

Esta motocicleta no ha sido disefiada para su uso en condiciones climaticas
extremas, como lluvia fuerte, granizo, viento fuerte o nieve.

Se prohibe su uso en estado de ebriedad o bajo el efecto de

estupefacientes.
~
~




A PELIGRO

En caso de usar la motocicleta de forma no adecuada, se pueden
ocasionar graves dafios personales y materiales.

No debe poner nunca la motocicleta en funcionamiento si se aprecian
defectos o signos de posible averia.

A\ ADVERTENCIA

En algunos paises se aplican regulaciones especificas segin la edad, Ia
limitacién de velocidad o las areas destinadas al uso de este tipo de
motocicletas. Por favor, debe informarse y cumplir la normativa del
pais correspondiente.

Antes de cada uso, debe llevar a cabo las operaciones descritas en el
subapartado “OPERACIONES ANTES DEL RODAJE DE LA MOTOCICLETA”
correspondiente al apartado 7 “RODAJE Y PARO DE LA MOTOCICLETA”,

ADHESIVOS DE ADVERTENCIA Y SEGURIDAD

En la motocicleta hay dos adhesivos de advertencia y seguridad con algunos
pictogramas pegados en las zonas indicadas (Fig. 2). Con la funcionalidad de
garantizar un correcto uso y para alertar a los conductores de las precauciones
de seguridad.

Fig. 2

A continuacion, podemos ver el significado de cada pictograma:

No toque los contactos eléctricos. De lo contrario, se pueden producir lesiones.

Aseglrese de que la bateria esté desconectaday se haya retira-do antes de
realizar cualquier tipo de mantenimiento.

3
|E No es legal su uso en las vias publicas, carreteras, autopistas, etc.

No se permiten pasajeros.

Esta motocicleta debe ser utilizada con la supervisién de un adulto con
responsabilidad sobre el/la nifio/a.

Siempre llevar casco y equipo de proteccion.

&
‘ No limpie la motocicleta con agua a presion.
\ No sumerja la bateria en agua.




Esta motocicleta esta disefiada y fabricado para

uso exclusivo en competicion.

Lea el manual de instrucciones antes de utilizar la motocicleta.

S
@ Edad minima: 5 afos.

Verificar la presion de los neumaticos en frio (0,8 kgf./cmz).
Peso maximo del piloto: 35 Kg.

Mantenga la cadena ajustaday lubricada.
Distancia entre la cadenay el basculante: 10 mm.

{
) MAX 35 kg.

AVISO

Los adhesivos de advertencia y seguridad no deben retirarse bajo ningin
concepto y si se dafian se deben substituir por unos nuevos.

Para obtener el recambio de estos adhesivos de advertencia y seguridad en
caso de que se dafien, dirijase a su punto de venta NEUTRA o puede contactar
con el distribuidor oficial en nuestra pagina web. También puede escribirnos a
nuestro correo electrénico y le respondera nuestro personal lo antes posible.

A\ ADVERTENCIA

Debe llevar siempre guantes de proteccién, botas y
proteccién ocular (Fig. 3) durante el desembalaje, montaje
o0 mantenimiento de la motocicleta para evitar dafios.

Fig. 3

4  PELIGROS Y ADVERTENCIAS

4.1 PELIGRO DE QUEMADURA

Algunos componentes de la motocicleta pueden calentarse mucho.

A continuacién, podemos ver una imagen (Fig. 4) donde se aprecian en color
rojo los componentes que pueden calentarse mas durante su uso:

- Motor.

- Frenos delantero y trasero.

- Controladora.

- Cargador (durante la carga de la bateria).

Controladora

Freno trasero

Freno delantero




A\ ADVERTENCIA

No tocar ningin componente de los mencionados anteriormente hasta
que se hayan enfriado.

4.2 PELIGRO DE INCENDIO
Si la bateria esta en perfecto estado, no existe riesgo de incendio.

A\ PELIGRO
La bateria que contiene la motocicleta eléctrica conlleva peligro de
incendio.
En caso de que su motocicleta se incendiase debe informar al servicio de

bomberos de que se ha producido un incendio de una motocicleta con
acumuladores de iones de litio.

Nunca abra la unidad de bateria. La bateria es un gran almacenamiento
de energia capaz de provocar dafios graves a persona o instalaciones por
un mal uso o manipulacion de esta.

La reparacion de la bateria solo puede hacerse por personal cualificado y
autorizado por escrito por NEUTRA.

NEUTRA queda exenta y no se responsabilizara de ningln dafio provocado
por la bateria a personas, equipos o instalaciones por una manipulacién
indebida de la bateria por personal no autorizado, ni por impactos o
sobrecargas.

Seguidamente, podemos ver varias normas de seguridad sobre la bateria.

A pELIGRO

No se puede acceder al interior del equipo, no abrir nunca el sistema
bateria. Cualquier intento de apertura hara que la garantia quede
anulada. Existe riesgo alto de accidente si la apertura se realiza por
personal no autorizado.

La instalacion, manipulacion y mantenimiento de la bateria debe ser
realizada por personal cualificado.

PROHIBIDO cargar la bateria con el mando de contacto en ON. No exponer
al fuego.

Evitar la exposicién de la bateria a temperaturas superiores a 402C. No
abrir nunca el sistema de bateria ni ninguno de sus elementos.

Impedir la entrada de ningln liquido y nunca sumergir la bateria en ningin
liquido.

No golpear ni dejar caer la bateria.

Para cualquier caso de emergencia llamar a los servicios de emergencia y
comunicar que se trata de una bateria de Litio.

Debe mantener la bateria alejada de los nifios durante el proceso de
carga.

Para evitar accidentes eléctricos, no debe dejar la bateria conectada.




A\ ADVERTENCIA

La carga de la bateria: debe realizarse en unas condiciones de humedad
inferior al 75% y una temperatura entre 02C y 40°C.

A\ PRECAUCION

Esta prohibido utilizar cualquier cargador que NO esté suministrado por
el fabricante.

Deben informarse mas profundamente sobre el correcto uso y las precauciones
de la bateria.
Para eso dirijase al manual “MANUAL DE LA BATERIA K3/KOUNTRY3 - 2025” que

se encuentra en nuestra pagina web.

4.3 ADVERTENCIAS DE MANTENIMIENTO Y MANIPULACIONES
En todo momento, siga las instrucciones de este manual para hacer un

mantenimiento correcto de la motocicleta.

A\ PRECAUCION

Emplee los aceites y los otros productos que se indican en este manual.

A\ ADVERTENCIA

Utilice los pares de apriete indicados.

Por la seguridad del piloto, utilice Unicamente recambios y accesorios
originales de KOUNTRY3. NEUTRA no responde a los dafios resultantes
por la utilizacién de otros productos.

No se pueden hacer cambios, modificaciones o manipulaciones no
autorizadas en la motocicleta. En caso de hacerse, no se puede asegurar
su seguridad y se perdera la garantia.

Debe apagar la motocicleta antes de su manipulacion.

No debe hacer el mantenimiento de la motocicleta hasta que esta se
haya enfriado, por peligro de quemadura.

A PELIGRO

Se requiere formacion y herramientas especificas para trabajar con
sistemas eléctricos, ya que, cuando se trabaja bajo tensidn eléctrica,
existe el riesgo de sufrir una descarga eléctrica.

Para cualquier mantenimiento o manipulacién, debe extraer la bateria y
esperar 5 minutos. Esta es una precaucion importante a tener en cuenta
por el riesgo de descarga eléctrica.

Bajo ningln concepto, no se debe abrir ninglin componente eléctrico o
electrénico de la motocicleta.




4.4 LIMPIEZA DE LA MOTOCICLETA

A\ PRECAUCION

Debe limpiar la motocicleta con el motor frio.
No debe lavar la motocicleta con agua a presion.

Se puede dafiar la superficie o la pintura de las piezas, a causa del uso de
productos quimicos no apropiados para la limpieza de la motocicleta.

Al finalizar el lavado, debe lubricar el sistema de transmision.

Para la limpieza de la bateria no debe usar agua o cualquier otro
producto conductor. Debe eliminar cuidadosamente la suciedad de esta.

Para la limpieza de los frenos debe utilizar productos especificos, en
ninglin caso, jabon o productos quimicos genéricos.

A\ ADVERTENCIA

Finalmente, debe asegurarse de secar bien los frenos, posteriormente
debe comprobar el sistema de frenado cuidadosamente.

La motocicleta no estd preparada para la inmersién en ningun tipo de
fluido.

Debe extraer la bateria y esperar 5 minutos antes de comenzar con su
lavado.

iNo debe lavar la motocicleta con la bateria puesta!
Antes de utilizar la moto debe comprobar que los frenos funcionen

perfectamente.

La caja de asiento cuenta con varios orificios de drenaje (Fig. 5). En caso de
que, por circunstancias excepcionales, se produzca la acumulacién de agua en
el interior de la caja, estos orificios serviran para permitir el drenaje del liquido
acumulado. Se recomienda revisar peridédicamente que no estén obstruidos.




4.5 RESISTENCIA AL AGUA

Los componentes eléctricos de la motocicleta son resistentes al aguay a
la lluvia. Sin embargo, el nivel del agua en la calzada no debe superar la
altura del reposapiés.
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Fig. 6

5 TRANSPORTE DE LA MOTOCICLETA

Para transportar la motocicleta eléctrica (Fig. 7) de forma correcta y
segura hasta el lugar donde se utilizara, debemos tener en cuenta los siguientes
aspectos:

- Debe asegurar la motocicleta en posicion vertical, con correas u otros
utensilios de sujecion adecuados para evitar que se pueda caer durante el
transporte.

- Debe fijarse como se indica en la siguiente imagen (por los dos lados):

AVISO

Debe cuidar de que las correas que utilice para la fijacién de la
motocicleta en el transporte no pinzan ninguno de los cables de los
frenos delantero y trasero.

Se aconseja transportar la bateria de esta motocicleta en un estado de
carga de menos del 30% de su capacidad.

o~
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6 RODAJEY PARO DEL VEHICULO

6.1 OPERACIONES ANTES DEL RODAJE DE LAMOTOCICLETA
Las operaciones de los siguientes apartados de rodaje y mantenimiento las

deben realizar personas mayores de 16 aflos bajo la supervision de una
persona adulta y formada.

Estas operaciones se pueden ejecutar una vez haya leido todo el manual del
usuario.

Antes de iniciar el rodaje de la motocicleta debe efectuar las siguientes
operaciones:

- Comprobar que la motocicleta tiene el interruptor de contacto cerrado.
- Comprobar el buen estado de las llantas y de los neumaticos,

seguidamente debe revisar que la presién de los neumaticos esta
correctamente

como indica en este manual, de 0,8 kgf/cm2 en ambas ruedas.
- Revisar el correcto funcionamiento del sistema de transmisién, de

manera que la cadena tenga un juego como el que se indica en este
manual, de 10 mm respecto al basculante.

- Accionar el pufio de gas y comprobar que retrocede automaticamente. Y
sin accionar el pufio de gas, gire el manillar a izquierda y derecha vy
compruebe que no se acelera en el giro.

- Verificar las pastillas y los discos de freno, debe substituir las
pastillas cuando quedan menos de 0.5 mm (Fig. 8) y los discos cuando
quedan menos de 2.0 mm.

|
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Fig. 8




A ADVERTENCIA

Debe revisar el recorrido de |la maneta de freno, si esta tiene un recorrido
demasiado largo, debe purgar el circuito hidraulico del sistema.

También debe revisar el sistema de frenado accionando los frenos
mientras mueve la motocicleta.

- Verificar que no hay ningin elemento que impida el giro completo del manillar.
- Comprobar que la bateria esta en buenas condiciones y no presenta ningln

dafio.
- Verificar que los cables de conexionado de la bateria a la motocicleta estan
bien conectados y no se aprecian dafios ni agua estancada.

- Comprobar que la bateria esta bien fijada a la motocicleta.
- A continuacién, debe cerrar la tapa superior y verificar que queda anclada

correctamente.

- Esta motocicleta dispone de un selector situado en la parte delantera superior
derecha del chasis que permite limitar la motocicleta. Debe elegir el modo
escogido antes de ponerse en marcha. Vea pag. 19 de este manual para conocer
su funcionamiento y utilidad.

A\ ADVERTENCIA

La motocicleta contiene un dispositivo de seguridad llamado HOMBRE AL
AGUA, que para el motor de la motocicleta en caso de caida y asi poder
evitar dafios mas graves al piloto.

Antes de cada uso, debe asegurarse que el HOMBRE AL AGUA esta
conectado correctamente a la motocicleta y sobre todo debe revisar que
el dispositivo esté fijado adecuadamente en la mufieca izquierda del
piloto.

- Asegurarse que el HOMBRE AL AGUA esta conectado correctamente a la
motocicleta y bien fijado a la mufieca izquierda del piloto.

En la siguiente imagen (Fig. 9) podemos observar la ubicacion de este
dispositivo.




6.2 ENCENDIDO DE LA MOTOCICLETA
Para activar la motocicleta, siga los siguientes pasos. Es importante realizar

este procedimiento siempre en este orden para garantizar un arranque correcto
y seguro.

1- Compruebe que la conexion de la bateria y la motocicleta es correcta
(Fig. 10).

2- Active la bateria presionando el botdn situado en la parte superior
izquierda de la bateria y espere el indicador esté en verde (Fig. 11).

Fig. 11

3- Presione el boton de encendido situado en el lateral izquierdo de la
parte superior del chasis (Fig. 12).

Finalmente, con la motocicleta en el caballete y la rueda trasera en el aire, debe
girar suavemente el pufio de gas para verificar que la motocicleta eléctrica
funciona correctamente.

A partir de este momento, podra retirar el caballete y su KOUNTRY3 estara
lista para rodar.

6.32 PARO PARCIAL DE LA MOTOCICLETA
Esta funcion esta recomendada para el uso en intervalos de menos de 2 horas.

Si el piloto usa la motocicleta y deja de utilizarla en un plazo de tiempo corto, se
recomienda usar esta funcién.
1- Presione el botén de encendido situado en el lateral izquierdo de la
parte superior del chasis (Fig. 12).
2- Para retomar la marcha, vuelva a presionar el botdn de encendido
situado en el lateral izquierdo de la parte superior del chasis (Fig. 12).

P
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6.4 APAGADO COMPLETO DE LA MOTOCICLETA
Para apagar la motocicleta, siga el proceso inverso al encendido.
Aseglrese de seguir siempre este orden para evitar posibles fallos o descargas

innecesarias.

1- Presione el botén de apagado situado en el lateral izquierdo de la parte
superior del chasis (Fig. 13).

2- Apague la bateria (Fig. 14).

3- Desconecte la bateria como se indica en la pagina anterior (Fig. 10)

y ponga la tapa del conector de la bateria.

Fig. 13 Fig. 14

A\ PRECAUCION
Debe asegurarse que la motocicleta esta en una superficie plana.

/  ALMACENAJE DE LA MOTOCICLETA

Debe tener en cuenta los aspectos citados a continuacion, para guardar Ia
motocicleta correctamente durante un largo periodo de tiempo.

1- Extraer la bateria de la motocicleta como se explica en la pagina 32y
33.

2- Limpiar la motocicleta minuciosamente y esperar a que se seque
completamente antes de guardarla, y aplicar producto de proteccion
para la corrosion y humedad. Debe seguir las instrucciones detalladas en
el apartado 4.4 Limpieza de la motocicleta.

3- Lubricar el sistema de transmision y todas las partes moviles.
4- Conservar la motocicleta en posicién vertical, montada sobre el

caballete central (Accesorio).
5- Cubrirla para evitar la suciedad.




A\ PRECAUCION

- Guardar la motocicleta en un lugar limpio, seco y con buena ventilacion.
- Evitar la radiacion del sol de forma directa.

- Estar alejada de fuentes de calor.

- La temperatura del entorno debe permanecer entre 102C y 35¢eC.

- La humedad debe estar entre el 30 % y el 75 %.

- Revisar peridédicamente que todos los componentes de la motocicleta

funcionan correctamente.

- El nivel de carga de la bateria debe estar entre un 40% y un 60%. Debe
verificar peridédicamente este nivel. En caso de que la carga sea menor,
debe conectar el cargador hasta alcanzar el nivel indicado. De lo
contrario, cuando la carga sea superior, debe utilizar la motocicleta
hasta alcanzar el nivel de bateria indicado.

Se deben realizar de uno a tres ciclos de la bateria completos cada 3
meses para conservar las prestaciones correctamente. Una vez
efectuados los ciclos anteriores, si pretende seguir guardando la
motocicleta durante un largo periodo de tiempo, se debe volver a dejar
en las condiciones de almacenamiento comentadas anteriormente.

Debe tener en cuenta los siguientes aspectos para poner la motocicleta en
funcionamiento después de un almacenaje de larga duracion:

8

- Revisar la presion de los neumaticos.
- Efectuar una lubricacion general.
- Cargar la bateria hasta el 100 % de su carga y finalmente, introducir y

conectar la bateria a la motocicleta, si la hemos extraido.

CARACTERISTICAS Y MANTENIMIENTO

A diferencia de las motos de combustidén, las motocicletas eléctricas tienen un
mantenimiento mucho inferior.

Las operaciones de mantenimiento pueden realizarse facilmente con la ayuda
de este manual del usuario.

8.1 MEDIDAS GENERALES DE LA MOTOCICLETA

Las medidas plasmadas en la fotografia superior, son _

o
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