
 

INTRODUCCIÓN 

Debe leer atentamente estos manuales técnicos antes de conducir la motocicleta  

y hacerle entender a sus hijas/os las precauciones y medidas de seguridad que 

se deben tomar.  

 

DESCARGAS 

Códigos QR para la descarga de los manuales correspondientes a cada acción.  

1.- MONTAJE 2.- CARGADOR 3.- BATERÍA 

 

 

 

 

         4.- USUARIO 5.- DESPIECE 
 

 

 

 

Antes de utilizar la motocicleta K OUNTRY5 debe estar seguro de que ha 

entendido todo lo que está escrito en este manual, poniendo principal atención 

en el apartado de advertencias y seguridad. 

Este manual debe llevarse siempre junto a la motocicleta y debe transferirse en 

todo cambio de propietario.  
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Antes de utilizar la motocicleta, debe leer atentamente este manual y guardarlo 

para futuras consultas.  

En el caso de tener cualquier duda, puede dirigirse a su punto de venta NEUTRA 

o puede contactar con el distribuidor oficial en nuestra página web.  

También puede escribirnos a nuestro correo electrónico y le responderá nuestro  

personal lo antes posible. 

Este manual contiene información importante de seguridad, de funcionamiento, 

montaje y preparación para el correcto uso de la motocicleta. 

La motocicleta  no está lista  para su uso inmediato, llega parcialmente 

ensamblada. 

Debe seguir los procedimientos de montaje y preparación indicados en este 

manual para una buena seguridad de la motocicleta. 

También debe tener en cuenta la información de seguridad explicita en este 

manual, para evitar daños personales a la hora del montaje y mantenimiento. 

Encontrará información de seguridad: 

- Etiquetas de seguridad en la motocicleta. 

- Símbolos de alerta juntamente con una palabra y unas instrucciones o 

información que debe tener en cuenta, que podrá encontrar en este 

manual. 

 

 

 

En este manual, también se incluye la información AVISO: 
 

 

 
Esta publicación incluye la última información de la motocicleta disponible antes 

de su publicación. 

NEUTRA se reserva el derecho a realizar cambios en cualquier momento sin 

previo aviso y sin contraer ningún tipo de obligación. 

 PELIGRO: 

 

! ADVERTENCIA: Situación de riesgo que puede hacerle perder la vida o 

resultar gravemente herido. 

 

AVISO 

Información para ayudarle durante  el funcionamiento  o el mantenimiento 

de la motocicleta. 

! 
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1 INTRODUCCIÓN 

El futuro  de la movilidad sobre las dos ruedas ya está aquí. 

Esta motocicleta está pensada para los primeros pasos de los jóvenes pilotos en 

el mundo del motociclismo. 

Esta motocicleta  ha sido diseñada siguiendo estrictos  criterios  

medioambientales ya que es una motocicleta limpia, silenciosa y con un 

mantenimiento mucho menor a las motocicletas de combustión. 

De la misma manera, se han considerado de gran importancia las medidas de 

seguridad. 

Se ha elaborado el diseño de la motocicleta minuciosamente para que sea de fácil 

desmontaje, para facilitar el montaje de los recambios y su reciclabilidad. 

Este producto ofrece al piloto una experiencia única, gracias a su aceleración y 

velocidad. 

Debe leer atentamente este manual del usuario antes de conducir la motocicleta  

y hacerle entender a sus hijas/os las precauciones y medidas de seguridad. 

Este manual contiene información muy importante sobre seguridad, para evitar 

accidentes, lesiones graves o mortales en el peor de los casos. Se explica 

detalladamente  un conocimiento completo de la motocicleta, las revisiones 

previas a su uso, el mantenimiento y su correcta utilidad, entre otras cosas.  

Recuerde, que el uso de esta motocicleta por parte de niños menores de edad, 

siempre se debe hacer bajo la supervisión de una persona adulta y formada. 

Muchos de los accidentes se deben a la falta de experiencia del piloto, por eso es 

conveniente instruir al piloto con un curso de formación.  

Está prohibido hacer operaciones de mantenimiento a menores de 16 años. No 

se aconseja su uso a personas que no sepan ir en bicicleta. 

Solo se permite usar la motocicleta en recintos con los permisos pertinentes 

concedidos por la federación del país. 

Al igual, solo deben usarla los pilotos con la licencia en vigor de la federación que 

le ampare. 

Antes de utilizar la motocicleta debe estar seguro de que haya entendido todo lo 

que está escrito en este manual, poniendo principal atención en el apartado de 

advertencias y seguridad. 

Este manual debe llevarse siempre junto al motocicleta y debe transferirse en 

todo cambio de propietario.  

Si después de leer este manual tiene alguna duda, diríjase a su punto de venta 

NEUTRA o puede contactar con el distribuidor oficial en nuestra página web. 

También puede escribirnos a nuestro correo electrónico y le responderá nuestro  

personal lo antes posible. 
 

! PELIGRO 
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2 IDENTIFICACIÓN DE LA MOTOCICLETA 

El número de serie de la KOUNTRY5 está situado en la parte derecha de la pipa 

de dirección, (Fig. 1) directamente grabado en su superficie. Este número 

identifica la motocicleta y debe coincidir con la documentación de la motocicleta. 

En la siguiente imagen, destacado en color azul, podemos ver la zona exacta 

donde está ubicado el número de serie. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

MODELO KOUNTRY5 
Nº BASTIDOR UE1N15T**** 5*****  

 

3 ADVERTENCIAS DE SEGURIDAD   

Esta motocicleta ha sido diseñada para una circulación exclusivamente fuera de 

las vías públicas. Puede ser usada por niños mayores de 10 años y con un peso 

de entre 35 y 75 kg, y siempre que sea bajo la supervisión de una persona adulta 

responsable, formada y que le haga comprender al piloto el correcto uso y las 

advertencias explícitas en este manual. 

ADVERTENCIA 

 

 

 

Guantes, rodilleras y coderas. 

 

 

 

 

 

!  

Fig. 1 
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Antes de cada uso, debe llevar a cabo las operaciones descritas en el 

subapartado  άht9w!/Lhb9{ ANTES DEL RODAJE DE LA ah¢h/L/[9¢!έ 

correspondiente  al apartado  6 άwh5!W9 Y PARO DE LA ah¢h/L/[9¢!έΦ 

 

ADHESIVOS DE ADVERTENCIA Y SEGURIDAD 

En la motocicleta hay dos adhesivos de advertencia y seguridad con algunos  

pictogramas pegados en las zonas indicadas (Fig.  2). Con la funcionalidad de  

garantizar un correcto uso y para alertar a los conductores de las precauciones  

de seguridad. 

 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

A continuación, podemos ver el significado de cada pictograma: 

 

 

 

 
 

No toque los contactos  eléctricos. De lo contrario,  se pueden producir lesiones. 

Asegúrese de que la batería esté desconectada y se haya retirado  antes de 

realizar cualquier tipo  de mantenimiento.  

 

 

No es legal su uso en las vías públicas, carreteras,  autopistas,  etc. 

 

 

No se permiten pasajeros. 

 

  

Esta motocicleta  debe ser utilizada con la supervisión de un adulto  con 

responsabilidad sobre el/la niño/a. 

 

 

No limpie la motocicleta  con agua a presión. 

No sumerja la batería en agua. 

 

 

Siempre llevar casco y equipo de protección. 

! PELIGRO 

En caso de usar la motocicleta de forma no adecuada, se pueden 

ocasionar graves daños personales y materiales. 

 

! ADVERTENCIA 

 

Fig. 2 
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Esta motocicleta  está diseñada y fabricado  para 

uso exclusivo en competición. 
 

 

Edad mínima: 10 años. 

 

 

Lea el manual de instrucciones  antes de utilizar  la motocicleta. 

 
 
 
 

0,8 0,8 

Kg./cm 2 

Verificar  la presión de los neumáticos en frío (0,8 kgf./cm2). 

 

 
 

 Mantenga la cadena ajustada y lubricada. 

Distancia entre la cadena y el basculante: 20 mm. 

Peso máximo del piloto:  75 Kg. 

 

 
Para obtener el recambio de estos adhesivos de advertencia y seguridad en caso 

de que se dañen, diríjase a su punto de venta NEUTRA o puede contactar con el 

distribuidor oficial en nuestra página web. También puede escribirnos a nuestro 

correo electrónico y le responderá nuestro personal lo antes posible. 

 

4 PELIGROS Y ADVERTENCIAS  

4.1 PELIGRO DE QUEMADURA 
Algunos componentes de la motocicleta  pueden calentarse mucho. 
A continuación, podemos ver una imagen (Fig. 4) donde se aprecian en color rojo 

los componentes que pueden calentarse más durante su uso: 

- Motor. 

- Frenos delantero y trasero.  

- Controladora. 

- Cargador (durante  la carga de la batería).  
 

 

 

 
 
 

 
 

! ADVERTENCIA 

 

AVISO 

Los adhesivos de advertencia y seguridad no deben retirarse bajo ningún 

concepto y si se dañan se deben substituir por unos nuevos. 

 

Motor  

Freno trasero  

Freno delantero  

Controladora  

Fig. 4 
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4.2 PELIGRO DE INCENDIO 

Si la batería está en perfecto  estado, no existe riesgo de incendio. 

 

La reparación de la batería solo puede hacerse por personal cualificado y 

autorizado  por escrito por NEUTRA. 

NEUTRA queda exenta y no se responsabilizará de ningún daño provocado por 

la batería a personas, equipos o instalaciones por una manipulación indebida de 

la batería por personal no autorizado,  ni por impactos o sobrecargas. 

Seguidamente, podemos ver varias normas de seguridad sobre la batería. 

 

  PELIGRO 

No se puede acceder al interior del equipo, no abrir nunca el sistema 

batería. Cualquier intento de apertura hará que la garantía quede anulada. 

Existe riesgo alto de accidente si la apertura se realiza por personal no 

autorizado. 

La instalación, manipulación y mantenimiento de la batería debe ser 

realizada por personal cualificado.  

PROHIBIDO cargar la batería con el mando de contacto en ON. No exponer 

al fuego. 

Evitar la exposición de la batería a temperaturas superiores a 40ºC. No 

abrir nunca el sistema de batería ni ninguno de sus elementos. 

Impedir la entrada de ningún líquido y nunca sumergir la batería en ningún 

líquido. 

No golpear ni dejar caer la batería. 

Para cualquier caso de emergencia llamar a los servicios de emergencia y 

comunicar que se trata de una batería de Litio. 

Debe mantener la batería alejada de los niños durante el proceso de carga.  

Para evitar  accidentes eléctricos, no debe dejar la batería conectada.

! ADVERTENCIA 

 

! PELIGRO 

 

 

 

!  
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Deben informarse más profundamente sobre el correcto uso y las precauciones 

de la batería. 

tŀǊŀ Ŝǎƻ ŘƛǊƝƧŀǎŜ ŀƭ Ƴŀƴǳŀƭ άa!b¦![ 59 [! .!¢9wN! K5/KOUNTRY5 - 2026έ ǉǳŜ 

se encuentra en nuestra página web.  

4.3 ADVERTENCIAS DE MANTENIMIENTO Y MANIPULACIONES 
En todo momento, siga las instrucciones de este manual para hacer un 

mantenimiento correcto de la motocicleta.  

! ADVERTENCIA 

La carga de la batería: debe realizarse en unas condiciones de humedad 

inferior al 75% y una temperatura entre 0ºC y 40ºC. 

 

   PRECAUCIÓN 

Está prohibido utilizar cualquier cargador que NO esté suministrado por 

el fabricante.  

!  PRECAUCIÓN 

Emplee los aceites y los otros productos que se indican en este manual. 

! PELIGRO 

 

 

 

! ADVERTENCIA 

Utilice los pares de apriete  indicados. 

Por la seguridad del piloto, utilice únicamente recambios y accesorios 

originales de KOUNTRY5. NEUTRA no responde a los daños resultantes  

por la utilización de otros productos.  

No se pueden hacer cambios, modificaciones o manipulaciones no 

autorizadas  en la motocicleta. En caso de hacerse, no se puede asegurar 

su seguridad y se perderá la garantía. 

Debe apagar la motocicleta  antes de su manipulación. 

No debe hacer el mantenimiento de la motocicleta hasta que esta se haya 

enfriado, por peligro de quemadura. 

!  

!  
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4.4 LIMPIEZA DE LA MOTOCICLETA 

 

La caja de asiento cuenta con varios orificio s de drenaje (Fig. 5). En caso de que, 

por circunstancias excepcionales, se produzca la acumulación de agua en el 

interior de la caja, estos orificios servirán para permitir el drenaje del líquido 

acumulado. Se recomienda revisar periódicamente que no estén obstruidos.  

 

 

! PRECAUCIÓN 

 

 

 

 

 

 

! ADVERTENCIA 

 

 

 

 

 

Fig. 5 
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4.5 RESISTENCIA AL AGUA 

Los componentes eléctricos de la motocicleta  son resistentes  al agua y a la 

lluvia. Sin embargo, el nivel del agua en la calzada no debe superar la altura 

del reposapiés. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

5 TRANSPORTE DE LA MOTOCICLETA 

Para transportar  la motocicleta  eléctrica (Fig. 7) de forma correcta  y segura 

hasta el lugar donde se utilizará, debemos tener en cuenta los siguientes 

aspectos: 

- Debe asegurar la motocicleta en posición vertical, con correas u otros 

utensilios de sujeción adecuados para evitar  que se pueda caer durante  el 

trans porte.  

- Debe fijarse como se indica en la siguiente imagen (por  los dos lados): 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

AVISO 

Debe cuidar de que las correas que utilice para la fijación de la motocicleta 

en el transporte no pinzan ninguno de los cables de los frenos delantero y 

trasero.  

Se aconseja transportar la batería de esta motocicleta en un estado de 

carga de menos del 30% de su capacidad. 

Fig. 7 

Fig. 6 
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6 RODAJE Y PARO DEL VEHICULO 

6.1 OPERACIONES ANTES DEL RODAJE DE LA MOTOCICLETA 
Las operaciones de los siguientes apartados  de rodaje y mantenimiento  las 

deben realizar personas mayores de 16 años bajo la supervisión de una persona 

adulta y formada.  

Estas operaciones se pueden ejecutar una vez haya leído todo el manual del 

usuario. 

Antes de iniciar el rodaje de la motocicleta debe efectuar las siguientes 

operaciones: 

- Comprobar que la motocicleta  tiene el interruptor  de contacto  cerrado. 

- Comprobar el buen estado de las llantas y de los neumáticos, 

seguidamente debe revisar que la presión de los neumáticos está 

correctamente  

como indica en este manual, de 0,8 kgf/cm2 en ambas ruedas. 

- Revisar el correcto funcionamiento del sistema de transmisión, de 

manera que la cadena tenga un juego como el que se indica en este 

manual, de 20 mm respecto al basculante. 

- Accionar el puño de gas y comprobar que retrocede automáticamente. Y 

sin accionar el puño de gas, gire el manillar a izquierda y derecha y 

compruebe que no se acelera en el giro. 

- Verificar  las pastillas  y los discos de freno,  debe substituir  las pastillas 

cuando quedan menos de 0.5 mm (Fig. 8) y los discos cuando quedan 

menos de 2.0 mm. 

 

 

 

 

 

0.5 mm 

 

0.5 mm 

 

 

 

 

 

 

Fig. 8 

0.5 mm 

0.5 mm 
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- Verificar que no hay ningún elemento que impida el giro completo del manillar. 

- Comprobar que la batería está en buenas condiciones y no presenta ningún 

daño. 

- Verificar que los cables de conexionado de la batería a la motocicleta están 

bien conectados y no se aprecian daños ni agua estancada. 

- Comprobar que la batería está bien fijada a la motocicleta. 

- A continuación, debe cerrar la tapa superior y verificar que queda anclada 

correctamente. 

- Esta motocicleta dispone de un selector situado en la parte delantera superior 

derecha del chasis que permite limitar la motocicleta. Debe elegir el modo 

escogido antes de ponerse en marcha. Vea pág. 21 de este manual para conocer 

su funcionamiento y utilidad.  

 

 

- Asegurarse que el HOMBRE AL AGUA está conectado correctamente a la 

motocicleta y bien fijado a la muñeca izquierda del piloto. 

En la siguiente imagen (Fig. 9) podemos observar la ubicación de este dispositivo. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

! ADVERTENCIA 

 

 

! ADVERTENCIA 

 

 

Fig. 9 
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6.2 ENCENDIDO DE LA MOTOCICLETA 
Para activar  la motocicleta,  siga los siguientes pasos. Es importante  realizar 

este procedimiento siempre en este orden para garantizar un arranque correcto 

y seguro. 

1- Compruebe que la conexión de la batería y la motocicleta es correcta 

(Fig. 10). 

 

 

 

 

 

 

 

2- Active la batería presionando el botón situado en la parte superior 

izquierda de la batería y espere el indicador esté en verde (Fig. 11). 

 

 

 

 

 

 

3- Presione el botón de encendido situado en el lateral izquierdo de la 

parte superior del chasis (Fig. 12). 

Finalmente, con la motocicleta en el caballete y la rueda trasera en el aire, debe 

girar suavemente el puño de gas para verificar que la motocicleta eléctrica 

funciona correctamente.  

A partir  de este momento, podrá retirar  el caballete y su KOUNTRY5 estará  

lista  para rodar. 

6.32 PARO PARCIAL DE LA MOTOCICLETA 
Esta función está recomendada para el uso en intervalos de menos de 2 horas.  

Si el piloto usa la motocicleta y deja de utilizarla en un plazo de tiempo corto, se 

recomienda usar esta función. 

1- Presione el botón de encendido situado en el lateral izquierdo de la 

parte superior del chasis (Fig. 12). 

2- Para retomar la marcha, vuelva a presionar el botón de encendido 

situado en el lateral izquierdo de la parte superior del chasis (Fig. 12). 

Fig. 12 

Fig. 10 

Fig. 11 
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6.4 APAGADO COMPLETO DE LA MOTOCICLETA 

Para apagar la motocicleta,  siga el proceso inverso al encendido. 
Asegúrese de seguir siempre este orden para evitar posibles fallos o descargas 

innecesarias. 

1- Presione el botón de apagado situado en el lateral izquierdo de la parte 

superior del chasis (Fig. 13). 

2- Apague la batería (Fig. 14). 

3- Desconecte la batería como se indica en la página anterior (Fig.  10) 

y ponga la tapa del conector de la batería.  

 

Fig. 13 Fig. 14 

 

7 ALMACENAJE DE LA MOTOCICLETA 

Debe tener en cuenta los aspectos citados a continuación, para guardar la 

motocicleta correctamente durante un largo período de tiempo.  

1- Extraer la batería de la motocicleta como se explica en la página 32 y 

33. 

2- Limpiar la motocicleta minuciosamente y esperar a que se seque 

completamente antes de guardarla, y aplicar producto de protección para 

la corrosión y humedad. Debe seguir las instrucciones detalladas en el 

apartado 4.4 Limpieza de la motocicleta. 

3- Lubricar el sistema de transmisión  y todas  las partes  móviles. 

4- Conservar la motocicleta en posición vertical, montada sobre el 

caballete central (Accesorio).  

5- Cubrirla para evitar  la suciedad. 

 

! PRECAUCIÓN 

 






























































